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Unser Know-how setzen wir in kunden-
spezifi schen Lösungen um, die weit 
über die geforderten gesetzlichen 
Vorgaben reichen. So stellen wir sicher, 
dass Sie bestmöglich auf unvorherseh-
bare Ereignisse vorbereitet sind und im 
Ernstfall schnell und effi zient handeln 
können. Nur so können Sie die Kontinui-
tät Ihres Geschäftsbetriebs garantieren 
und das Vertrauen Ihrer Kunden in Ihre 
Leistungen dauerhaft festigen.

Unsere Leistungen für
Ihren Nutzen

//  Umfassende Gefährdungsanalysen
gewährleisten bestmögliche Sicherheit

//  Kontinuierliches Monitoring
für eine frühzeitige Risikobewertung

//  Risikomanagement ermöglicht
optimierten Ressourceneinsatz

//  Business Continuity Planning
bietet erhöhte Investitionssicherheit

//  Nachhaltiges Lifecycle-Management
sichert mehr Rentabilität und 
Nachhaltigkeit

//  Skalierbare Technologien gestatten
mehr Flexibilität

//  Integrierte Komplettlösungen
stellen umfassenden Schutz bereit

//  Zukunftsweisende Systemplattformen
optimieren Ihre Abläufe

//  Ganzheitliche Beratung führt zu 
bedarfsgerechten Lösungen

//  Leistungsstarke TÜV- und Vds-
zertifi zierte Tyco Notruf- und 
Service-Leitstelle (NSL) garantiert 
qualifi zierte Überwachung von 
Objekten und Anlagen

Globalisierung, Ressourcenknappheit, 
Urbanisierung und demografi scher 
Wandel, begleitet von fortschreitender 
Digitalisierung und immer kürzeren 
technologischen Innovationszyklen: 
Die zentralen Themen unserer Zeit 
stellen uns vor wachsende Heraus-
forderungen.

Sicherheitsverantwortliche müssen heute 
die globalen Veränderungen und deren 
Auswirkungen auf den Geschäftsalltag 
erkennen und einplanen. Moderne 
Sicherheitstechnologien und Dienst-
leistungen können die Bewältigung 
dieser Aufgaben auf vielfältige Weise 
unterstützen. Mit seinem breit gefächer-
ten Leistungsportfolio rund um inte-
grierte Sicherheit und Brandschutz 
bietet Tyco Integrated Fire & Security 
wegweisende Perspektiven.

Unsere ganzheitlichen integrierten 
Lösungen mit maßgeschneiderten 
Konzepten und umfassendem Service 
sind zukunftssicher. Skalierbare, hoch 
integrative und anwenderfreundliche 
Technologien schaffen neben dem 
Schutz von Menschen, Werten und 
Objekten ein Höchstmaß an Flexibilität, 
Effi zienz und Rentabilität.

Wir blicken für Sie weiter

Tyco betreibt weltweit Gefährdungs-
analysen und führt intensive Markt-
Monitorings durch. So erkennen wir 
frühzeitig veränderte Sicherheitsumge-
bungen und entwickeln entsprechende 
Lösungen. Durch den intensiven Dialog 
mit Forschung, Wissenschaft und der 
öffentlichen Hand bringen wir zukunfts-
weisende Projekte auf den Weg.

Schutz und
Sicherheit für alle

Unser Leben befi ndet sich in einem ständigen Wandel, 
und damit auch die Risiken. Tyco schafft den Rahmen 

für eine sichere Welt – heute und morgen.
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Globale Stärke
und lokale Kompetenz
Sicherheit ist eine Frage des Vertrauens: Deshalb setzen Kunden weltweit 
seit über fünf Jahrzehnten auf unsere fundierte Branchenkompetenz, 
ausgereiften Technologien und unseren zuverlässigen Service.

Tyco betreut weltweit Millionen 
Kunden. Unsere Sicherheitslösungen 
für den kommerziellen und privaten 
Bereich sind stets auf die individuellen 
Bedürfnisse unserer Kunden abge-
stimmt. 

Tyco ist in allen Sicherheitsmärkten zu 
Hause: Unsere Einsatzfelder reichen 
von Sicherheitslösungen für kleine 
Objekte über die Aufrechterhaltung der 
Business Continuity in der Industrie bis 
zum Schutz kritischer Infrastrukturen und 
globaler Lieferketten. Unsere modernen 
Sicherheits- und Kommunikationssyste-
me vereinfachen das Klinik- und Pfl ege-
umfeld, Brandschutzanlagen und Lösch-
systeme schützen Rechenzentren und 
deren Daten. Skalierbare Leitstellensoft-
ware unterstützt das Rettungswesen.

Mit zukunftsweisenden Store Perfor-
mance- und Security-Lösungen profi tiert 
der Handel neben der Sicherheit von der 
Optimierung fi lialspezifi scher Prozesse.
Den Fokus legt Tyco auf integrierte 
Sicherheits- und Brandschutzsysteme, 
die intelligent vernetzt auch mit anderen 
Gebäudetechnologien zusammenarbei-
ten. So erhalten Sie maximale Sicherheit, 
Effi zienz und Wirtschaftlichkeit. Software-
basierte Managementplattformen zur 
Steuerung sorgen für einfache Integra-
tion und Optimierung von Abläufen.

Vertrauensvoller Partner 
in Sachen Sicherheit

Tyco Integrated Fire & Security ist Teil 
des internationalen Tyco Konzerns. 
Mit unseren Tochtergesellschaften 
TOTAL WALTHER, ADT Deutschland, 
ADT Sensormatic, ADT Service-Center, 
CKS Systeme und TOTAL Feuerschutz 
agieren wir in Deutschland konsequent 
marktorientiert. Mit dieser leistungs-
starken Allianz im Verbund mit dem 
kraftvollen Tyco Konzern entwickeln 
wir innovative, kundenorientierte 
Lösungspakete – ganzheitlich und 
komplett aus einer Hand.

Unser Denken und Handeln ist geprägt 
von unseren Konzernwerten „Integrität, 
Exzellenz, Teamarbeit und Verantwort-
lichkeit“. Fachleute mit den jeweiligen 
marktspezifi schen Kompetenzen verstär-
ken unser hoch qualifi ziertes Team aus 
Sicherheits-, Service- und IT-Experten. 
So entwickeln wir für Sie Lösungen, die 
praxisrelevant und zukunftssicher sind, 
um Menschen und Werte zu schützen.

Für Sie im Einsatz – 
immer in Ihrer Nähe

//  rund 57.000 Angestellte an mehr
als 900 Standorten in 50 Ländern

//  davon 1.750 Angestellte an 
über 30 Standorten in Deutschland

//  900 Servicetechniker über ganz 
Deutschland verteilt

//  Lösungen für alle Branchen
und Anforderungen

Wir schützen

300 Flughäfen
rund um die Welt

Wir schützen mehr als

1 Million
Feuerwehrleute weltweit

Wir schützen mehr als

90 %
der Top 50 Öl- und Gas-Unternehmen

Wir schützen

80 %
der 200 weltgrößten Einzelhändler

Wir schützen fast

3 Millionen
gewerbliche, industrielle und private Kunden

Wir schützen einen Großteil der

Fortune 500
Unternehmen
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Mobiler 
Brandschutz

//  Tragbare und fahrbare 
Feuerlöscher

//   Lösch-Container

//   Rauch- und  
Wärmeabzugsanlagen

//  Löschwassertechnik

//  Notfall- und 
Fluchtwegplanung

//  Sapphire™  
Systemlösungen

//  Löschmittel

//  Risikoanalyse

//  Brandschutzschulungen

Stationärer 
Brandschutz

//  Sprinkler- & Sprüh- 
wasserlöschanlagen

//   Wassernebel- 
Löschanlagen

//  Schaumlöschanlagen

//  CO2-Gaslöschanlagen

//  INERGEN®- 
Gaslöschanlagen

//   Brandmeldesysteme & 
Löschanlagensteuerung

//  Kleinlöschanlagen

//  Küchenschutz 
(ANSUL)

Brandschutz- und 
Sicherheitslösungen

//  Integrierte Management  
Plattformen 

//   Brandmeldetechnik

//  Videoüberwachung

//  Zutrittskontrolle

//   Einbruchmeldeanlagen

//  Lichtruf- und   
Kommunikations systeme

//  Einsatzleitsysteme

//  Elektronische   
Artikelsicherung (EAS)

//  Store Performance 
 Solutions (SPS)

Wartung, Instandhaltung & Service

Notruf- und Service-Leitstelle

Tyco Integrated Fire & Security ist 
ein Geschäftsbereich von Tyco Inter-
national und bündelt die Geschäfts-
felder Sicherheit und Brandschutz 
unter der einheitlichen Dachmarke 
Tyco Integrated Fire & Security. 

Mit seinen Tochtergesellschaften ADT 
Deutschland, TOTAL WALTHER, ADT 
Sensormatic, ADT Service-Center, 
TOTAL Feuerschutz und CKS Systeme 
bietet das Unternehmen eine umfassende 
Sicherheitsexpertise aus ein    er Hand. 

Tyco betreut von der Planung, 
Implementierung, Wartung und 
Service integrierte Brandschutz- 
und Sicherheitslösungen für den
kommerziellen und privaten
Bereich.

Gebündelte 
Kompetenz

unter einem Dach
Tyco ist der weltweit führende Anbieter für integrierte 

Sicherheits- und Brandschutzlösungen und verfügt über 
ein einzigartig vielseitiges Leistungsportfolio.
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Sicherheit mit System
Moderne Sicherheitssysteme müssen mit den technologischen Entwicklungen
Schritt halten können. Als Gesamtanbieter legt Tyco den Fokus auf integrierte
Systemlösungen und deren intelligentes Management.

Steigende Anlagenkomplexität, neue 
Sicherheitssysteme und veränderte 
Infrastrukturen: Längst geht es für 
Sicherheitsspezialisten nicht mehr 
nur um Sicherheit, sondern in hohem 
Maß um Flexibilität, Effi zienzsteige-
rung und Einsparungspotenzial. 
Tyco bietet hierzu vernetzte System-
lösungen und effi ziente Management-
plattformen zur Systemverwaltung.

Tyco Integrated Fire & Security 
entwickelt skalierbare Lösungen, die 
diverse Integrationsstufen ermöglichen: 
von der Verknüpfung einzelner Sicher-
heitskomponenten über die Integration 
verschiedener Sicherheitsgewerke 
bis zur physischen und logischen Ein-
bindung in komplexe IT-Infrastrukturen 
und Geschäftsprozesse.

Intelligente Systemplattformen 
für mehr Sicherheit, Mobilität 
und Effi zienz

Tyco bietet intelligente Steuerungs- und 
Managementplattformen, die verschie-
dene Sicherheitsgewerke sinnvoll ver-
knüpfen. So vereint die hoch integrative 
Store Intelligence-Plattform TrueVUE
Security- und Retail-Lösungen in einer 
einzigen Anwendung und liefert Händlern 
wichtige Echtzeitdaten rund um Waren-
bestand, Mitarbeiter, Kunden und Filialen. 

Die Videomanagement-Plattform victor 
bündelt Informationen einzelner Kamera- 
und Sicherheitssysteme und führt sie 
in einer einheitlichen Benutzerplattform 
zusammen. Eine bessere Analyse video-
gestützter, sicherheitsrelevanter Ereig-
nisse in Echtzeit sorgt für eine schnellere 
Reaktion im Ernstfall. 

Über die zukunftsfähige Plattform 
ZETTLER® Medicall® 800 IP lassen sich 
Lichtruf-, Kommunikations- und Sicher-
heitssysteme des Gesundheitswesens 
zur Steigerung der Effi zienz und der 
Qualität der Patientenbetreuung 
vernetzen. 

Mit dem Tyco Integrated Systems 
Manager (TISM) bieten wir ein modu-
lares Alarm- und Sicherheitsleitsystem 
(Physical Security Information Manage-
ment-System, PSIM) für Anwendungen 
aller Branchen und Objektgrößen. Über 
die ausbaufähige PSIM-Plattform lassen 
sich Sicherheitssysteme aktiv managen. 
Als Kommando- und Betriebsleitzentrale 
lässt sich diese Lösung in die gesamte 
Gebäude-, Kommunikations- und IT-
Infrastruktur integrieren und auch mit 
übergeordneten Einsatzleitsystemen 
vernetzen.

Von der Videoüberwachung bis zu integrierten Lösungen − alles wird über eine einzelne,

bedienerfreundliche Schnittstelle kontrolliert.

Video  
Management

Einbruchmelder

Zugangskontrolle

Integrierte 
Lösungen

Logische 
Vernetzung

Lichtruf- und
Kommunikationssysteme
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Umfassender Schutz
mit unseren Lösungen

Weltweit hat Tyco zahlreiche Sicherheits- und Brandschutz-
systeme entwickelt: maßgeschneidert auf die jeweiligen Kunden-

bedürfnisse. Unser Ziel ist es, stets die beste Lösung zu erarbeiten. 

Notruf- und Service-Leitstelle zur 
Überwachung von Alarm-, Störungs- 
und Statusmeldungen rund um Brand-
schutz- und Sicherheitstechnik sowie 
sonstiger kritischer Bedingungen 
(Überfl utung, Temperatur). Unsere 
VdS- sowie TÜV Service-zertifi zierte 
Notruf- und Service-Leitstelle erfüllt 
strengste Standards und komplexeste 
Anforderungen. Zudem bieten wir 
umfassenden Service im Bereich 
des Aufzugsnotrufs.

Integrierte Sicherheitslösungen ver-
netzen einzelne Sicherheitskomponenten 
bis hin zu komplexen Systemintegratio-
nen mit bestehenden IT-Infrastrukturen 
und Prozessapplikationen für Anlagen 
jeder Objektgröße: Tyco berät Sie ganz-
heitlich – gestützt auf profunde Sach-
kunde, zertifi zierte Services und 
moderne Technologien.

Einbruchmeldesysteme schützen 
präventiv und abwehrend vor Einbruch-
gefahr. Unsere kontinuierlich weiterent-
wickelten Einbruchmeldetechnologien 
bieten dazu höchste Leistungs-, Wider-
stands- und Integrationsfähigkeit.
So können Sie Bedrohungen noch 
sicherer erkennen, beurteilen und 
darauf reagieren.

Videoüberwachung schützt Gebäude 
und Außenbereiche. Ob analoge, IP-
basierte und hybride Videoüberwachung, 
intelligentes Videomanagement oder 
integrierte Videoanalyse: Videogestützte 
Prävention, Dokumentation und Auf-
klärung von Straftaten sowie echtzeit-
basierte Videoanalyse schaffen mehr 
Sicherheit für Ihr Umfeld. 

Pfl egekommunikation von ZETTLER® 
und Elpas schafft ein sicheres Pfl ege-
umfeld für Patienten und Pfl egekräfte.
Sie optimiert gleichzeitig die begleitende 
Prozess-Dokumentation. Die Vernetzung 
mit weiteren Systemen, wie Personen- 
und Inventar-Tracking, bündelt alle wich-
tigen Informationen in einer einzigen 
Benutzeroberfl äche. So sparen Sie 
Zeit und Kosten und erhöhen die 
Qualität der Pfl ege.

Sicherheit
Sicherheitslösungen von Tyco kommen in allen Bereichen des täglichen Lebens zum Einsatz, 
um Menschen und Werte umfassend zu schützen. So tragen wir zu einem sicheren Leben bei.

Lösungen für das Einsatzmanagement 
von der Notrufannahme über die Einsatz-
abwicklung bis zur Leistungsabrechnung:
Mit skalierbaren softwaregestützten Sys-
temlösungen rund um das Einsatzma-
nagement unterstützt die Tyco Tochter-
gesellschaft CKS Systeme Feuerwehren, 
Polizei, Rettungsdienste, Hilfsorganisa-
tionen und den Werkschutz. Unsere IP-
basierten, Digitalfunk unterstützenden 
Einsatzleit- und Managementsysteme 
bieten ein breites Anwendungsspektrum. 
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Zellenkommunikation für Justizvoll-
zugsanstalten oder forensische Kliniken: 
Unsere Lösungen ZETTLER® und Elpas 
gewährleisten die Sicherheit von Inhaf-
tierten und unterstützen das Wach-
personal rund um die Uhr. Vandalismus- 
geschützte Zellenterminals erlauben 
zudem die sichere Kommunikation mit 
den Inhaftierten in den Hafträumen. 

Brandschutz
Unsere Marken TOTAL WALTHER und TOTAL Feuerschutz stehen seit über 100 Jahren
für die Expertise und Innovationskraft von Tyco rund um den Brandschutz. 

Brandmeldesysteme und Löschanla-
gensteuerungen mit einem breit ge-
fächerten Spektrum von Meldertypen 
und ausfallsicheren Brandmeldezentralen 
sorgen für eine zuverlässige Brandfrüher-
kennung und -meldung. Unsere auf der 
MZX-Technologie basierenden ZETTLER® 
Systeme detektieren, lokalisieren und 
melden Brände sicher und präzise. 

Wasser- und Schaumlöschsysteme 
kommen in vielen Anwendungsbereichen 
zum Einsatz, ob effektive Sprinkler-
anlagen für Publikumsbereiche oder 
Lagerhallen, Wassernebel- und Sprühfl ut-
anlagen für Transformatoren, Industrie-
anlagen oder Hangars. Unsere langjähri-
ge Erfahrung und unser breites Portfolio 
bieten jederzeit umfangreichen Schutz.

Mobiler Brandschutz der Tyco Tochterge-
sellschaft TOTAL Feuerschutz unterstützt 
Sie mit tragbaren und fahrbaren Feuer-
löschern, individuellen Löschsystemen 
und -mitteln, Löschanlagen für Feuer-
wehrfahrzeuge, baulichen Löschsyste-
men und Löschwassertechnik. Durch 
regelmäßige, sachkundige Wartungen 
sichern wir die langfristige Verfügbarkeit 
Ihrer Brandschutzeinrichtungen, Rauch- 
und Wärmeabzugsanlagen und mobilen 
Feuerlöscher.

Kleinlöschanlagen schützen in Risiko- 
oder Produktionsbereichen Ihre Geräte 
und Maschinen im Brandfall vor Betriebs-
ausfällen und Zerstörung. Ob in Rechen-
zentren, Werkzeugmaschinen oder 
explosionsgefährdeten Zonen: Unsere 
Speziallöschanlagen, einschließlich 
Löschmittel und Detektoren, konzipieren, 
installieren und warten wir speziell für 
Ihre Anforderungen. 

Küchenschutzsysteme (ANSUL) löschen 
gezielt gefährliche Fettbrände in Gastro-
nomie und Großküchen; zugeschnitten 
auf die jeweils kundenspezifi schen Anfor-
derungen und ohne giftige Löschmittel. 
Dafür steht die Zulassung und Anerken-
nung durch den Verband der Sachver-
sicherer (VdS), der Berufsgenossenschaft 
Nahrungsmittel und Gastgewerbe (BGN), 
internationale Verbände und Versicherun-
gen wie der Germanische Lloyd. 

Zutrittskontrolle sichert unternehmens-
weit Ihre Zugänge und schützt damit 
Personen, Werte und Güter, richtlinien-
konform und intelligent. Durch integrierte 
Datenanalyse steuern Sie den Personen- 
und Verkehrsfl uss, regeln den Zutritt 
zu sensiblen Bereichen und managen
fl exibel Zutrittsrechte.

Einzelhandelslösungen von Tyco 
umfassen neben elektronischer Artikel-
sicherung (EAS) modernste Store Perfor-
mance Solutions (SPS) zur Effi zienz- und 
Rentabilitätssteigerung. Von der Boutique 
bis hin zu globalen Einzelhandelsgesell-
schaften: Einzelhändler profi tieren von 
unserer langjährigen Erfahrung. 

Gaslöschsysteme setzen natürliche 
oder chemische Löschgase zur Brand-
bekämpfung ein. Sie schützen sensible 
Güter oder hochwertige Industrie- und 
Fertigungsanlagen vor Beschädigungen. 
So sichern wir vielfältige Bereiche, 
vom hochmodernen Datacenter bis 
zu unersetzlichen Bibliotheks- und 
Kunstbeständen.
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Integrierte
Leistungen

aus Expertenhand
Tyco bietet intelligent integrierte Sicherheits- und

Brandschutzsysteme, damit alles mit größter Präzision
 ineinandergreift und arbeitet.

Vernetzte und innovative Techno-
logien erleichtern unser modernes 
Leben. Vor allem im Bereich Sicher-
heit erfordert dies eine vorausschau-
ende Planung, intelligente Integra-
tion sowie fachgerechte Wartung 
der Technik. Als Auftraggeber, Planer 
oder Betreiber stehen Sie für den 
sicheren Betrieb der Sicherheits- 
und Brandschutztechnik in der 
Verantwortung. Tyco unterstützt 
Sie, Ihre Schutzziele zu erfüllen, 
aber auch Betriebskontinuität und 
Prozesseffi zienz zu sichern.

Gemeinsam mit Ihnen entwickeln wir 
ein zukunftsfähiges, ganzheitliches 
Schutzkonzept, zugeschnitten auf 
Ihre individuellen Anforderungen und 
Sicherheitsrisiken. Dazu begleitet Sie 
Tyco Integrated Fire & Security entlang 
sämtlicher Planungs- und Bauphasen.

Bereits im Vorfeld beraten wir Sie inten-
siv in allen Fragen zu Ihren Sicherheits-
anforderungen und Risikomanagement.
Dabei arbeiten wir eng mit zuständigen 
Fachplanern, Behörden und Versicherun-
gen zusammen.

Intelligente Systemintegration

Die fachgerechte Integration von Sicher-
heits- und Brandschutzsystemen durch 
Tyco Integrated Fire & Security in Ihre 
Prozesse, Infrastrukturen und in Ihr 
Gebäudemanagement schont Ihre 
Ressourcen und schafft einen Mehrwert.

Daher achten wir bei der Entwicklung 
unserer hochintegrativen Technologien 
auf Skalierbarkeit und ein optimiertes 
Portfolio zertifi zierter Schnittstellen. So 
sichern wir auch künftig einen fl exiblen, 
geschützten Datenaustausch für Ihre 
integrierten Lösungen. Gleichzeitig 
ermöglichen wir den schnellen Zugriff 
auf sicherheitsrelevante Informationen 
in verschiedensten Bereichen Ihrer 
Organisation und Ihres Managements.

So erhalten Sie ein Plus an Transparenz 
und Sicherheit rund um den vernetzten 
Betrieb Ihrer integrierten Systeme sowie 
eine kontinuierliche Kosten- und Leis-
tungskontrolle. Dabei erleichtern wir 
die Zusammenarbeit mit Bauherren,
Planern und Fachfi rmen weiterer 
Gewerke und bieten Terminsicherheit 
in sämtlichen Bauphasen.

Inbetriebnahme, Abnahme 
und Prüfung 

Wir sorgen für den reibungslosen Betrieb 
Ihrer integrierten Sicherheits- und Brand-
schutzsysteme. Zum Beispiel unterstüt-
zen wir Sie entlang Ihres ganzheitlichen 
Brandschutzkonzepts nach DIN 14675 
und setzen eine eindeutige Brandfall-
steuermatrix zuverlässig um.

Wir prüfen und dokumentieren die 
gesamte funktionale Kette der Brandfall-
steuerungen. Im Brandfall erreicht das 
intelligente Zusammenspiel unserer 
Brandmelde- und Löschtechnik sowie 
weiterer sicherheitstechnischer Anlagen 
eine schnelle Reaktion für eine wirksame 
Brandbekämpfung und Evakuierung 
von Menschen.
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Verlässlich, ausfallsicher 
und hoch verfügbar
Tyco prüft, wartet und hält Ihre integrierten Sicherheits- und
Brandschutzsysteme instand. Wir überlassen nichts dem Zufall, 
damit Sie geschützt sind und es auch künftig bleiben.

Integrierte Sicherheits- und Brand-
schutzsysteme schützen und retten 
Leben. Daher sorgen wir durch regel-
mäßige Wartung und Instandhaltung 
dafür, dass Ihre Anlagen immer auf 
dem neusten technischen Stand 
und jederzeit einsatzbereit sind. 

Umwelteinfl üsse, natürliche Alterung 
und Verschleiß können die Funktionalität 
Ihrer Sicherheitseinrichtungen beeinträch-
tigen. Eine kontinuierliche Pfl ege, War-
tung und Prüfung der Systeme beugt 
unvorhergesehen Ausfällen und Schäden 
vor – damit Sie geschützt sind, wenn es 
darauf ankommt.

Wartung und Instandhaltung 
nach Maß

Wir bieten Ihnen individuelle Service-
Leistungen, wie Sie sie brauchen. Regel-
mäßige Systemchecks, Wartung und 
Instandhaltung sichern die Ausfallsicher-
heit und zuverlässige Verfügbarkeit Ihrer 
Sicherheitslösungen und deren Schutz-
funktionen. Unsere Techniker stehen 

Ihnen mit Sachkunde und Erfahrung 
jederzeit zur Seite. Wir achten auf eine 
sorgfältige und vorschriftsmäßige Aus-
führung unserer Services und nutzen 
ausschließlich zugelassene Ersatzteile, 
Lösch- und Treibmittel. 

Unsere  Tyco Brandschutzspezialisten  
von TOTAL WALTHER und TOTAL Feuer-
schutz warten, setzten instand und 
prüfen abschließend Ihre brandschutz-
technischen Anlagen: von der Brandmel-
deanlage, dem stationären Löschsystem, 
Rauchabzug über die Löschwasser-
technik bis zum Feuerlöscher.

Training und Schulungen

Am Standort Ladenburg bilden wir 
Brandschutzbeauftragte, selbstprüfende 
Kunden sowie unsere sachkundigen 
Servicetechniker aus. In unserem fi rmen-
eigenen Trainings- und Versuchszentrum 
wird in praxisnahen Ausbildungs- und 
Trainingsseminaren rund um den vorbeu-
genden und abwehrenden Brandschutz 
kompetent Wissen vermittelt.

Tycos ganzheitliche 
Leistungen & Services

//  Risikoanalyse, Beratung und Projektie-
rung für ein verbessertes Risiko- und 
Sicherheitsmanagement

//  Systemplanung und Integration für 
mehr Terminsicherheit, Qualität, 
Kosten- und Leistungstransparenz

//  Inbetriebnahme und Prüfung der 
Sicherheitssysteme für einen reibungs-
losen Betrieb integrierter Systeme

//  Ausführliche Einweisung und Schulung 
der Bediener für einen sicheren und 
effi zienten Betrieb 

//  Soft- und Hardware-Wartung und 
-Support für fl exiblen Service

//  Kundendienst für schnelle Reaktions-
zeiten und eine umgehende Fehler- 
und Störfallbehebung

//  Individuelle Service-Pakete mit regel-
mäßigen Inspektionen für erhöhte 
Betriebssicherheit Ihrer Anlage für
langfristigen Investitionsschutz

//  Einhaltung sämtlicher gesetzlicher 
und technischer Vorschriften für eine 
Reduzierung von Regressansprüchen

//  Ersatz von Verschleißteilen und 
defektem Material für ein effi zientes 
Beschaffungsmanagement mit 
einem Ansprechpartner

//   TÜV-zertifi zierte Notruf- und Service-
Leitstelle für „24/7“-Fernüberwachung 
und Video Surveillance as a Service

//  Seminare, Trainings und Schulungen
für einen sicheren Betriebsalltag

//  Lifecycle-Management für stets 
aktuelle Sicherheitssysteme
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Best Practice Service
Sicher und effi zient

Tyco begleitet, überwacht und managt Ihre Schutzsysteme 
entlang des gesamten Lebenszyklus – vor Ort und aus der Ferne. 

Wir behalten Ihre Sicherheit und Prozesseffi zienz im Blick, damit 
Sie sich auf Ihre Schutzsysteme verlassen können.

Ihr individueller Sicherheitsanspruch 
bestimmt den Umfang unserer Leis-
tungen; von regelmäßigen Wartun-
gen bis zum umfassenden Monitor-
ing Ihrer Anlagen. So profi tieren 
Sie von einer optimalen Kontrolle 
und Services, die eine langfristige 
Verfügbarkeit, Nachhaltigkeit und 
Rentabilität Ihrer Systeme sichern 
und Ihre Investitionen schützen.

Das Wissen um die Wünsche und Anfor-
derungen unserer Kunden, aber auch die 
regionale Nähe sind uns wichtig. Über 
unser fl ächendeckendes Service-Netz 
sind wir deutschlandweit vertreten.
Unsere engagierten und erfahrenen 
Service-Techniker sind bei Bedarf 
schnell und mit kurzen Anfahrtswegen
bei Ihnen vor Ort und als kompetente 
Ansprechpartner mit Ihren lokalen 
Besonderheiten vertraut.

Lifecycle-Management

Im Rahmen unseres Lifecycle-Manage-
ments sorgen wir für termingerechte 
Wartungszyklen und beraten Sie in 
Fragen der Rentabilität Ihrer Sicherheits-
anlagen. Ausführliche Wirtschaftlichkeits-
berechnungen, Hinweise zu Updates und 
Technologie-Upgrades runden unsere 
Beratungskompetenz ab. Somit erfüllen 
Ihre Schutzanlagen stets alle aktuellen 
Standards.

Managed Services

Kundenbetreuung fi ndet für uns aber 
nicht nur vor Ort statt. Wir ermöglichen 
von der Fernüberwachung und Steue-
rung Ihrer Systeme bis hin zu Video 
Surveillance as a Service (VSaaS) zahl-
reiche Remote-Services. Hierzu betreibt 
Tyco Integrated Fire & Security am 
Standort Ratingen eine nach höchstem 
Standard VdS-zertifi zierte Notruf- und 
Service-Leitstelle (NSL).

Die überdurchschnittliche Servicequalität 
und Zufriedenheit der Kunden wurde 
vom TÜV Saarland wiederholt mit dem 
Prädikat „Sehr gut“ ausgezeichnet.
Unsere speziell geschulten NSL-Opera-
toren nehmen 24 Stunden an 365 Tagen 
im Jahr Alarm-, Stör- und Status-Meldun-
gen Ihrer aufgeschalteten Brandschutz- 
und Sicherheitstechnik entgegen. Im 
Ereignisfall leiten wir die mit Ihnen 
vereinbarten Maßnahmen und Inter-
ventionen durch Polizei, Feuerwehr 
oder Sicherheitsdienste ein. Somit 
minimieren und vermeiden Sie 
Schäden und Betriebsausfälle.

Unsere Leistungen der TÜV-
zertifi zierten Notruf- und 
Service-Leitstelle (NSL)

//  Überwachung Ihrer Einbruchmelde-
anlage sichert Gebäude rund um die Uhr

//  Monitoring von Überfall- und Panik-
alarmen schützt Ihr Personal in 
Notsituationen

//  Benachrichtigen von Feuerwehr 
und Polizei bei bestätigten Brand- 
oder Rauchalarmen 

//  Kontrolle kritischer Bedingungen 
wie Temperaturen, Kohlenmonoxid- 
Konzentrationen, Strahlenwerte und 
anderer Parameter

//  Überfl utungserkennung

//  Aufzugsbefreiung

//  Überwachung von Schließzeiten

//  Video Surveillance as a Service

//  Telefondienst
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Unser Qualitätsanspruch
setzt neue Maßstäbe
Tyco gestaltet die richtigen Voraussetzungen für Ihre Sicherheit. 
Unsere Technologien und Dienstleistungen bieten Ihnen die
Gewissheit einer zertifi zierten, nachweislich hohen Qualität.

Als Sicherheits- und Brandschutz-
spezialist verpfl ichten wir uns zur 
strikten Einhaltung sämtlicher 
gesetzlichen wie baurechtlichen 
Vorschriften und technischen 
Normen. So erfüllen wir zu jeder 
Zeit alle Anforderungen an Sicher-
heits- und Qualitätsstandards 
sowie behördliche Aufl agen. Unser 
Qualitätsmanagement ist nach ISO 
9001:2008 zertifi ziert und steht für 
das hohe Niveau, die Dokumentation 
und Transparenz unserer Leistungen. 

Unsere erfahrenen Ingenieure sorgen 
durch ein fach- und fristgerechtes 
Projektmanagement für ein Plus an
Haftungs-, Rechts- und Kostensicherheit.
Mit Tyco Integrated Fire & Security als 
Gesamtanbieter und Systemintegrator
an Ihrer Seite begleitet Sie in jeder 
Bauphase ein kompetenter Partner
mit anerkannter Expertise und Zuver-
lässigkeit.

Wir schützen sicher vor
Gefahren – unser Anspruch 
„Zero Harm“

Wir tragen bewusst Verantwortung 
für unser Handeln – für Mensch und 
Umwelt und nehmen alle Aspekte des 
Arbeits-, Gesundheits- und Umwelt-
schutzes ernst. Wir beurteilen und 
überwachen Risiken kontinuierlich
und stellen sicher, dass von unseren 
Produkten und Dienstleistungen keine 
Gefährdungen der Gesundheit und 
Sicherheit ausgehen. 

Im Rahmen unseres EHS-Management-
systems (Environment, Health and 
Safety) schaffen wir verbindliche Stan-
dards, um Gefahren für Mensch und 
Umwelt zu vermeiden. So verpfl ichten 
wir unsere Mitarbeiter und Lieferanten 
zu konsequenter Einhaltung präventiver 
Schutzmaßnahmen und Verhaltensricht-
linien bei ihrer täglichen Arbeit mit 
unseren Kunden. 

Damit sorgen wir schon während der 
Installation beim Kunden und auf der 
Baustelle für ein Höchstmaß an 
Betriebssicherheit. Auch in der Zusam-
menarbeit mit Partnerunternehmen, 
Lieferanten und beauftragten Fremd-
fi rmen setzen wir verantwortungs-
bewusstes Handeln voraus, damit 
unsere Prinzipien „Integrität, Exzellenz, 
Teamarbeit und Verantwortlichkeit“ 
von allen unterstützt werden.

Nachhaltigkeit fördern

Mit Blick auf unsere globale Verantwor-
tung – auch für künftige Generationen – 
sind wir bestrebt, natürliche Ressourcen 
zu schonen und treten engagiert für 
mehr Nachhaltigkeit ein. Daher achten 
wir auf eine geringe CO

2
-Belastung durch 

unsere Produkte – bei der Entwicklung, 
Herstellung und während des Betriebs.

Zertifizierte Sicherheit

Qualität und Service stehen für uns im Mittelpunkt. Wir sind eine vom
VdS anerkannte Fachfirma und Errichter rund um sicherheitstechnische 
und brandschutztechnische Anlagen. Über unsere Tochterunternehmen 
sind wir in zahlreichen Bereichen präqualifiziert.

Verbands-Mitgliedschaften

Wir engagieren uns in Normungsgremien und Industrieverbänden

bvfa – Bundesverband Technischer Brandschutz e.V.
 ZVEI – Zentralverband Elektrotechnik- und Elektronikindustrie e.V.
FKT – Fachvereinigung Krankenhaustechnik e.V.
TAPA EMEA – Transported Asset Protection Association
 BDSW – Bundesverband der Sicherheitswirtschaft
BHE – Bundesverband Sicherheitstechnik e.V.
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Globale Stärke.
Lokale Kompetenz.

Tyco Integrated Fire & Security 
ist eine Marke von Tyco International.
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vorbehalten. © 2015 Tyco. 
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Tyco Fire & Security Holding
Germany GmbH
Am Schimmersfeld 5–7
40880 Ratingen
Tel.: +49 2102 7141-0
Fax: +49 2102 7141-100
info@tyco.de
www.tyco.de

Brandschutz- und Sicherheitslösungen
Regionaler Hauptstandort 
Nord
Lademannbogen 128
22339 Hamburg
Tel.: +49 40 733 64-0
Fax: +49 40 733 64-112
info@tyco.de
www.tyco.de

Regionaler Hauptstandort 
West
Waltherstraße 51
51069 Köln
Tel.: +49 221 6785-408
Fax: +49 221 6785-592
info@tyco.de
www.tyco.de

Regionaler Hauptstandort 
Ost
Gradestraße 46–50
12347 Berlin
Tel.: +49 30 897922-0
Fax: +49 30 897922-11
info@tyco.de
www.tyco.de

Sachsenallee 24
01723 Kesselsdorf
Tel.: +49 35204 971-0
Fax: +49 35204 971-11
info@tyco.de
www.tyco.de

Regionaler Hauptstandort 
Süd-West
Robert-Bosch-Straße 26–28
63225 Langen
Tel.: +49 6103 765-0
Fax: +49 6103 765-220
info@tyco.de
www.tyco.de

Regionaler Hauptstandort 
Süd-Ost
Industriestraße 1
82110 Germering
Tel.: +49 89 80904-0
Fax: +49 89 80904-75
info@tyco.de
www.tyco.de

Mobile Brandschutzlösungen
TOTAL Feuerschutz GmbH
Industriestraße 13
68526 Ladenburg
Tel.: +49 6203 75-0
Fax: +49 6203 75-252
total@tyco.de
www.tyco.de

Retail-Lösungen
ADT Sensormatic GmbH
Am Schimmersfeld 5–7
40880 Ratingen
Tel.: +49 2102 7141-0
Fax: +49 2102 7141-100
info.retail@tyco.de 
www.tyco.de

Einsatz- und Sicherheitsleitsysteme
CKS Systeme GmbH
Dieselstraße 9
49716 Meppen
Tel.: +49 5931 840-0
Fax: +49 5931 840-119
cks@tyco.de
www.tyco.de

Notruf- und Service-Leitstelle
ADT Service-Center GmbH
Am Schimmersfeld 5–7
40880 Ratingen
Tel.: +49 2102 7141-0
Fax: +49 2102 7141-100
info@tyco.de
www.tyco.de
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